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1) GUNTAMATIC online pro Android, Apple iOS a webové prohlížeče: 

S potěšením Vám sdělujeme, že naše nová APP pro přístroje s operačním 
systémem Android nebo Apple iOS je nyní online v příslušných App-Store a pro 
webové prohlížeče na adrese www.guntamatic-online.at. 

2) Předpoklady použití: 

Předpokladem pro použití našich aplikací ve stávajících přístrojích je ovládání 
pomocí dotykového displeje a software kotle ≥ V3.2. 

Dále je podmínkou bezpečné internetové propojení kotle a routeru buď pomocí 
přímého kabelového propojení nebo pomocí "propojených adapterů POWER Line“. 
Radiová propojení z kotelny k routeru nejsou z důvodu nespolehlivé kvality spojení 
přípustná. 

Při chybné funkci se obrátit na místního internetového odborníka. 

Potřebnou aktualizaci software provést odborníkem firmy GUNTAMATIC nebo 
zákaznickou službou GUNTAMATIC (příp. v rámci údržby). 

Pracovní čas je placený, software je zdarma. 

Pozor: 

Upozorňujeme na to, že použití našich aplikací je v zaváděcím roce 2016 zdarma. 
Později bude nutný placený Dongle. 

Použití je zdarma jen tehdy, když lze ovládání a instalaci aplikace provést zcela 
samostatně a provozovateli stačí funkce a přehledy, které jsou k dispozici. 

V rámci aktuálně bezplatného používání nenabízí firma GUNTAMATIC bez výjimky 
žádnou bezplatnou podporu. To znamená, že každá podpora v místě nebo také po 
telefonu ve smyslu instalace aplikace nebo funkcí aplikace je bez výjimky placená a 
bude na ni vystavena dodatečná faktura € 60/h. Využijte proto prosím bezplatnou 
podporu v průběhu sjednané údržby nebo využijte náš návod k instalaci a obsluze a 
vytvořte již v předstihu pomocí testovacího software nebo síťového administrátora 
bezpečné a trvalé internetové propojení s kotlem. 

 


